
Das mobile Bürgerbüro  

Sehr geehrte Einwohnerinnen und Einwohner, 

wir sind wieder mit unserem Bürgerkoffer unterwegs. 

Folgende Termine sind geplant: 

24.08.2026 in der Zeit von 09:00 - 12:00 Uhr im Seniorenpflegeheim ProCivitate 
GmbH in Bärenstein, Kalkberg 6b. Der Zugang ist barrierefrei. 

28.09.2026 in der Zeit von 09:00 - 12:00 Uhr im Pflegeservice mit AusSicht GmbH in 
Altenberg, Am Bahnhof 5, 1. OG, Aufenthaltsraum. 

26.10.2026 in der Zeit von 09:00 - 12:00 Uhr im Malzkeller des Schlosses in 
Lauenstein, Schloss 6. Der Zugang ist bedingt barrierefrei. 

Das Bürgerbüro im Rathaus Altenberg bleibt an diesen Tagen geschlossen. 

Mit diesem Angebot wird allen Einwohnerinnen und Einwohnern der Stadt Altenberg 
und deren Orts- und Stadtteilen ermöglicht, folgende Anliegen zu erledigen: 

- Erstellung von Personalausweisen 
- Erstellung von Reisepässen 
- Erstellung von Meldebescheinigungen 
- Beantragung von Führungszeugnissen 
- Beantragung von Gewerbezentralregisterauszügen 

Bei der Beantragung sind neben Ihrem persönlichen Erscheinen folgende Unterlagen 

erforderlich: 

­ der bisherige Personalausweis und Reisepass 
­ Ihre aktuelle Geburtsurkunde 
­ digitales Lichtbild 

Ab dem 1. Mai 2025 dürfen ausschließlich digitale Lichtbilder für die Beantragung hoheitlicher 

Dokumente genutzt werden. Für die Erstellung von Lichtbildern gibt es gemäß Gesetzgebung 

zwei Optionen: 

• Erstellung des Lichtbildes außerhalb der Behörde durch einen gemäß der technischen Richt-

linie TR-03170 zertifizierten Fotodienstleister (Foto-Cloud), z.B. Drogerie Krusche in Geising 

• Erstellung durch in der Behörde betriebene Biometrie-Erfassungstechnik des Lichtbildes 

Für die Neuausstellung eines Personalausweises wird eine Gebühr von 46,00 €, für 

einen neuen Reisepass eine Gebühr von 70,00 € sowie für das digitale Passfoto (wenn 

Sie dies bei uns anfertigen) eine Gebühr von 6,00 € erhoben, welche sofort bei 

Beantragung bar zu zahlen sind. 

Wir freuen uns auf Sie. 

Ihr Bürgerbüro 


